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Curso Supervision y Liderazgo

a) Contenido general

Curso breve y aplicado para fortalecer las habilidades de supervision y liderazgo de quienes
coordinan equipos. Entrega herramientas para orientar personas, comunicar expectativas,
delegar, realizar seguimiento y abordar situaciones cotidianas con foco en el logro de objetivos y
el buen clima de trabajo.

b) Caracteristicas del curso

DURACION MODULOS MODALIDAD
2 horas 4 Médulos (1 Practica) Presencial y Online

c) Contenidos y actividades que se pueden realizar

« El rol del supervisor. Responsabilidades de coordinacion, conduccién y orientacion del
equipo.

« Comunicacion y retroalimentacion. Herramientas para transmitir expectativas y conversar
sobre desempefio.

» Organizacion, delegacion y seguimiento. Priorizacidon de tareas, asignacion de
responsabilidades y control de avances.

« Liderazgo y clima de trabajo. Practicas para promover compromiso, respeto y colaboracion.
» Médulo practico. Aplicacion de herramientas a situaciones habituales de supervision.

« Plan de mejora individual. Definicidn de acciones concretas para transferir los aprendizajes
al puesto de trabajo.

d) Dirigido a

Supervisores, jefaturas de primera linea, coordinadores y profesionales que tienen
responsabilidades de conduccion de personas o requieren fortalecer sus competencias de
liderazgo.
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